
小売のお客様向け ソリューション 

Solution

小売向けソリューション

店舗年齢の若返り／店舗の活性化メニュー

一般的な店舗スタッフが経験する約5年分の作業を、エイジスのスタッフは約1か月で経験。習熟したスタッフが提供するのは、単なる業
務代行サービスではありません。小売業界で培った知見とノウハウを最大限に生かし、業務品質や顧客満足度の向上に貢献。確実に店舗
競争力を高めながら、お客様に喜ばれる店舗づくりを全力でサポートします。

店舗什器組み立てから商品
陳列まで

店舗什器組み立てから商品
陳列まで

エイジスが定期的な棚替え
を担当します。

棚卸から伝票作成、撤去ま
で

新店オープン時の陳列作業や不採算店
の閉店作業、既存店舗の改装を計画通
りに進めたい。

リピート率向上のため、店舗のサービ
スレベルを維持・向上させたい。

おすすめのサービス一覧

新店セットアップ 店舗改装

店舗年齢の若返り／店舗の活性化 買い物しやすい店舗づくり

棚替え
“カテゴリーリセット”

閉店作業

店舗スタッフのシフト管理を安定化さ
せたい。

店舗業務の単純化

店舗スタッフをコア業務に専念させ、
スキルアップを計画通り着実に進めた
い。

人材育成



小売のお客様向け ソリューション

買い物しやすいお店づくりメニュー

覆面調査員によるお店の調
査

お客様が計画通りに売場を
回遊しているのかを調査

ミステリー
ショッピング

客動線調査

売り場所のない商品＝滞留
在庫を発見します

IT と人的リソースを組み合
わせた定期巡回型の賞味期
限チェック

滞留在庫分析 賞味期限チェック

おすすめのサービス一覧

サービスレベルのランキン
グ・表彰制度

お買い物客を対象とした調
査

購買客視点に立った競合店
調査・商圏調査など

サービス オブ
ザ・イヤー

来店客調査
（出口調査）

オープン調査

店舗レイアウトと商品陳列
順データを調査

売価と表示価格の誤差をチ
ェックしレポート

欠品商品のデータをレポー
ト

店舗レイアウト調査 スキャンチェック 欠品チェック・
レポート



小売のお客様向け ソリューション

店舗業務の単純化メニュー

覆面調査員によるお店の調
査

商品陳列順データをもとに
効率的なピッキングを実現

店舗棚卸

ピッキング

改装等に伴う什器解体・設
置

全体または部分（ハニカム、
吸気口、ファン、排水ドレン）
清掃

什器　組立・設置 冷蔵ケース清掃

おすすめのサービス一覧

サービスレベルのランキン
グ・表彰制度

お買い物客を対象とした調
査

購買客視点に立った競合店
調査・商圏調査など

集中補充
（商品補充・品出し）

エンドキャップ陳列 プライスカード貼替

Web から注文できる
簡易お手伝いスポットサー
ビス

ストアサポーター
（ラポール）

店舗を巡回し、体験機のメン
テナンスを実施

家具・レジャー関連品・ス
ポーツ器具等の組立を行い、
展示売場などに設置

Break Fix
（ブレイクフィックス）

アセンブリ
（商品組立・設置）

固定資産の正確な管理を可
能に

レジや店舗運営に必要な人
材派遣サービス

資産棚卸 レジチェッカー派遣

生鮮部門の技術スキルを必
要とするスタッフを派遣

生鮮技術者派遣

商品の品出しや陳列・など
の作業を行うスタッフを派
遣します。

新店改装応援
商品陳列人材派遣



株式会社エイジス

ホームページ

小売のお客様向け ソリューション

https://www.ajis.jp/

サービスに関する情報はこちらでご確認いただけます

● 本紙に記載されている会社名、商品名は、一般に各社の登録商標または商標です。  
● 記載の内容は2017年12月現在のものです。　

〒262 -0032　千葉県千葉市花見川区幕張 4 -544 - 4

エイジスグループ営業 拠点

国内 85拠点
海外 27拠点

無 料 相 談 受 付 中

お電話でもお気軽にご相談ください。

ご 相 談 ・ お 見 積 り

《 受付時間  》平 日  9：00 ～ 18：00

0120 - 982 - 449

人材育成／メニュー

商品ロスを削減し利益を創
出する改善プログラム

ロス対策の第一歩！
店舗防犯対策の脆弱性診断

接客力向上教育・研修など
各種研修実施

従業員の職場に対する満足
度や問題意識を調査・分析

ロスプリベンション 店舗防犯診断 接遇教育訓練 ES 調査
（従業員満足度調査）

おすすめのサービス一覧
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