
この印刷は環境に優しい大豆油（SOY）�
インキを使用しております。�

Low Cost Operation 時代の棚卸システム�

株式会社　　　　�

第２５期
事業報告書

平成13年4月1日から平成14年3月31日まで

株主メモ

決 算 期

定時株主総会

基 準 日

名義書換代理人

同事務取扱所

同 取 次 所

１単元の株式数

公 告 掲 載 紙

３月31日

６月

３月31日　なお、その他必要あるときは、あらかじめ

公告した日

東京都千代田区丸の内一丁目４番３号（〒100―0005）

UFJ信託銀行株式会社

東京都江東区東砂七丁目10番11号（〒137―8081）

UFJ信託銀行株式会社　証券代行部

電話（03）5683―5111（代表）

UFJ信託銀行株式会社　全国各支店

100株

日本経済新聞

ロゴマークは、ローマ字・キータッチ・カタカナの三位体で構成されて
います。またエイジスのコーポレートカラーである白・青・赤は、白＝
お客様に対して誠実に仕事をする姿勢、青＝冷静・沈着な作業態度、そ
して赤＝エイジスマン・ウーマンの胸に秘めた情熱を表しています。

証券コード：4659

（お知らせ）
名義書換代理人東洋信託銀行株式会社は、平成14年１月15日付をもって、商号が
UFJ信託銀行株式会社（登記上は、ユーエフジェイ信託銀行株式会社）となりました。

届出諸事項の変更について
住所、氏名、届出印、法人株主の代表者あるいはその役職名、商号、配当金の

振込口座等の変更は、UFJ信託銀行の本店・支店（※）でお手続きください。
※お手続きについては、財団法人証券保管振替機構に株券を預託されている場
合には、お取引の証券会社にお申し出ください。

※株式関係のお手続き用紙のご請求は、次のUFJ信託銀行の
電話およびインターネットでも24時間承っています。
電話（通話料無料） 0120―24―4479（本店証券代行部）
インターネットホームページ http://www.toyotrustbank.co.jp/
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PHILOSOPHY株主のみなさまへ�

株主の皆様におかれましては、ますますご清栄のこととお喜び申し上げます。

ここに、当社第25期（平成14年３月期）における事業の概況をご報告申し上げます。
当社は流通業界の周辺サービスを総合的に提供することを使命としております。

棚卸サービスをコアビジネスとして、多くの流通業界のお客様から御愛顧をいただい
て良好な関係を築いてまいりました。当社のお客様も個人消費の低迷等により売上が
伸び悩む状況の中で、ローコストオペレーションによる経営が必須となってきており
ます。お客様からは棚卸サービス以外でのいろいろなその他の周辺サービスの提供を
求められる時代となってまいりました。

当期を振り返って

当期におきましては、景気の不況感を拭えない一年でありましたが、前期に引き続
き流通業界における棚卸サービスのアウトソーシングは順調に推移し、実地棚卸サー
ビス事業における売上、当期利益を二桁台に伸長させることが出来ました。棚卸サー
ビス料金については流通業界の不況もあり下落傾向でありますが、流通業界と共に発
展してまいりました当社としましては自助努力により少しでも流通業界に寄与するた
めに、精度・生産性の向上に努めてまいりました。
また、SMS（マーチャンダイジングサービス）事業につきましては、当社の経営資
源を更に有効活用することを目的として、平成14年３月に関連会社の株式会社エス・
エム・エスから営業の全部を譲受して当社のSMS事業部として再発足させました。

今後の見通し

わが国の流通業界は、店舗の長時間営業化および年中無休の営業が今後全国的に拡
大することは必至であります。それに伴い、棚卸サービス、陳列代行サービスおよび
その他の周辺サービスのアウトソーシングは一段と進むものと確信いたしておりま
す。
当社は、今後厳しい経済環境が予測されますが、積極的な新規顧客開拓に取り組む
と共に、お客様のニーズに合わせた新規端末機の導入等を進めて、更に全社的な棚卸
サービスの精度及び生産性向上に邁進して、業績の向上に鋭意努力してまいります。
株主の皆様におかれましては、今後ともより一層のご支援、ご鞭撻を賜りますよう
心からお願い申し上げます。

平成14年６月
代表取締役社長

私たちエイジスの棚卸サービスが、

平成14年3月期事業年度において

採用されたのは全国で延べ10万店

舗。長時間営業・年中無休の流れの

中で、コスト構造の見直しに敏感な

お客様からいただいた信頼の証で

す。日本の小売企業売上高上位

100社のうち40社近くに活用され

ています。エイジスは1978年設立

以来、アメリカ合衆国カリフォルニ

ア州で50年以上の歴史を持つマス

コリーノ社と提携。毎年、多くの社

員をカリフォルニア州で実地研修す

るなど、つねに先進の人材教育、情

報収集、技術開発に力を注いでまい

りました。いま、私たちは蓄積され

たノウハウと技術をもとに、棚卸サ

ービスのほか、カスタマーサービ

ス・チェック、棚替作業、客動線調

査サービスなど多様なサービスでも

高い評価をいただいています。エイ

ジスは日本のチェーンストア企業の

戦略的アウトソーサとして、アメリ

カと同レベルのプロフェッショナ

ル・サポート・サービスを提供して

まいります。

株主の皆様へ
10
万
店
舗
の
お
手
伝
い
。
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SYNTHETIC-POWER事業内容�

流　　　　　通　　　　　業�

株式会社エイジス�

エイジス北海道株式会社（FC）�

エイジス九州株式会社（FC）�

エイジス四国株式会社（FC）�

　実地棚卸サービス�
　・金額棚卸サービス�
　・単品棚卸サービス�
　・資産棚卸プログラム�

　その他の流通業周辺サービス�
　・カスタマーサービスチェック�
　・ゴンドラ生産性測定サービス�
　・客動線調査�
　・スキャンチェックサービス�

　マーチャンダイジングサービス�
　・カテゴリーリセット�
　・ニューアイテムカットイン�
　・エンドキャップ�
　・リモデル�
　・ニューストアオープニング�

エイジスグループは、棚卸サービスをコアビジネスとして、

流通業界の周辺サービスを総合的に提供する企業を目指しております。
エイジスグループのサービスメニュー

その他の流通業周辺�
サービス�

実地棚卸�
サービス�

金額棚卸�
サービス�

単品棚卸�
サービス�

資産棚卸�
プログラム�

マーチャンダイジング�
サービス�

エンド�
キャップ�

リモデル�

ニューストア�
オープニング�

カテゴリー�
リセット�

ニューアイテム�
カットイン�

スキャン�
チェック�
サービス�

カスタマー�
サービス�
チェック�

ゴンドラ�
生産性測定�
サービス�

客動線調査�

金額棚卸サービス
資金及び利益管理を目的と
して売価と在庫数量で棚卸
を行い、部門別、ロケーション
別の在庫金額を確定します。

単品棚卸サービス
単品別の問題点把握を目的
として、SKUコードと在庫数
量で棚卸を行い、SKUレベル
で在庫数量を確定します。

資産棚卸プログラム
企業オフィスの情報機器、設
備、什器等の固定資産の有効
活用と管理を目的に実地調査
し、データベースを構築します。

※SKU（Stock Keeping Unit）
生産者や流通業者にとって考えられる限りの商品の最小分数区分のことであります。

（注）連結対象会社の株式会社エス・エム・エス（マーチャンダイジングサービス）は、平成14年
３月１日に営業の全部を当社に譲渡いたしました。
これにより、当社のSMS事業部とし、経営管理、事業運営の合理化を図り、あわせて当社営
業の相乗効果を活かして取り組んでまいります。

ゴンドラ生産性測定サービス
売場レイアウト改善、陳列棚割改善のために、店舗の実陳列
データを収集し、POS販売データと商品マスターを結合す
ることで売上、粗利のクロス分析をするサービスです。

カスタマーサービスチェック
店舗における従業員の接客サービスレベルとストアコン
ディションを覆面調査員が調査するサービスです。

客動線調査
売場レイアウト改善のための基礎データとなる通路
毎の買物客通過率を調査するサービスです。

スキャンチェックサービス
単品棚卸システムを活用してPOSレジマスターに
登録されている価格と売場に表示されている価格
の不一致を実地に調査するサービスです。

カテゴリーリセット
チェーンストア本部の指定による棚割表をもとに、定期的
に部門単位で商品の入れ替え作業をするサービスです。

ニューアイテムカットイン
メーカーまたはチェーンストアの必要に応じて、新商品
をアイテム単位で入れ替え作業をするサービスです。

エンドキャップ
メーカー、チェーンストアの販促計画に基づき、商
品の大量陳列作業をするサービスです。

リモデル
店舗改装時にチェーンストアの新レイアウトに基づき、商
品の陳列移動をするサービスです。

ニューストアオープニング
新店オープン前に、チェーンストア本部指定によ
る棚割表をもとに、商品陳列をするサービスです。



当社をどこでお知りになりましたか？�

当社に対して�
今後どのようなことを望まれますか？�

当社株式を買付けされる理由は何でしょうか？�

株主への�
利益還元�
24.7％�

事業内容�
38.5％�

配当�
14.1％�

財務内容�
11.1％�

経営理念�
10.4％�

証券会社の�
薦め　10.4％�

株主優待　5.9％�

株価の割安感　5.2％� その他　4.4％�

証券会社�
49.0％�

新聞・雑誌�
の記事�
26.5％�

その他�
17.4％�

知人の紹介　5.1％�

ホームページ　2.0％�

株主優待の�
継続的実施�
19.0％�

安定的な経営�
19.0％�

積極的な�
事業拡大�
16.8％�

分かりやすい�
情報提供�
11.1％�

中間配当の実施　8.9％� その他　0.5％�

株主様向けアンケート集計結果報告

当社では、株主・投資家の皆様とのコミュニケーションを図るため、アンケートを実施さ
せていただきました。多数のご回答をいただきありがとうございます。今後の経営の参考
とさせていただきます。

6

TOPICSトピックス�

【対 象 者】

【発 送 日】

【発送方法】

【回答方法】

【総回答数】

【集計期間】

平成13年９月30日現在当社株主654名

平成13年12月10日

中間事業報告書に同封

項目選択・複数回答方式

97通

平成14年１月31日まで

5

●株主ご優待のお知らせ
当社では、今期も株主の皆様への利益還元の

ひとつとして株主優待制度を実施いたします。

株主優待の方法

［割当基準日］

９月末日

［優待内容］

・100株以上1,000株未満所有の株主様

お米券３kgを贈呈いたします。

・1,000株以上所有の株主様

お米券５kgを贈呈いたします。

●単元株の引き下げを行いました。
［変更の理由］

当社株式の流通の活性化および投資家層の拡大を図るために単元株の引き

下げを行いました。

［変更の内容］

１単元の株式数を200株から100株に変更いたしました。

［変更日］

平成14年１月４日（金曜日）

株主様向けアンケート集計結果報告
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財務ハイライト

7

（単位：百万円）�

7,775

5,537

第25期�
平成14年3月期�

第24期�
平成13年3月期�

第21期�
平成10年3月期�

第22期�
平成11年3月期�

第23期�
平成12年3月期�

第25期�
平成14年3月期�

第24期�
平成13年3月期�

第21期�
平成10年3月期�

第22期�
平成11年3月期�

第23期�
平成12年3月期�

第25期�
平成14年3月期�

第24期�
平成13年3月期�

第21期�
平成10年3月期�

第22期�
平成11年3月期�

第23期�
平成12年3月期�

6,749

4,702 5,054

（単位：百万円）�

（単位：百万円）�

●売上高

●経常利益�

●当期利益�

889

554

831

185

425

466

296 312

86
125

0

0

200

400

600

800

0

75

150

225

300

375

450

1,500

3,000

4,500

6,000

7,500

（単位：円）�

（単位：百万円）�

●業態別売上高構成比（棚卸受託収入）�

●1株当たりの当期利益�

●総資産額／純資産額�

97.48

72.57
65.30

21.19
30.75

4,071

2,365

3,612

1,951

4,209

2,1632,216

1,598

2,569

1,679

0

800

1,600

2,400

3,200

4,000
総資産額�
純資産額�

第25期�
平成14年3月期�

第24期�
平成13年3月期�

第21期�
平成10年3月期�

第22期�
平成11年3月期�

第23期�
平成12年3月期�

第25期�
平成14年3月期�

第24期�
平成13年3月期�

第21期�
平成10年3月期�

第22期�
平成11年3月期�

第23期�
平成12年3月期�

0

25.00

50.00

75.00

100.00

コンビニエンスストア　27.6％�

スーパーマーケット　14.7％�

ホームセンター・ドラッグストア�
・ディスカウントストア　12.9％�

その他　18.8％�

G.M.S.　15.7％�

書店　  10.3％�

（注）G.M.S.（General Marchandise Store）�
　　大衆実用品のうち、新機能開発品主力の総合店。いわゆる日本型大型スーパーであります。�
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資産の部

流動資産

固定資産

繰延資産

資産合計

負債の部

流動負債

固定負債

負債合計

資本の部

資本金

資本準備金

利益準備金

その他の剰余金

その他有価証券評価差額金

自己株式

資本合計

負債・資本合計

2,384

1,824

0

4,209

1,248

797

2,045

475

489

48

1,156

△ 5

―

2,163

4,209

2,433

1,638

0

4,071

1,068

637

1,706

475

489

63

1,488

6

△ 157

2,365

4,071

49

△ 186

0

△ 137

△ 180

△ 159

△ 339

―

―

15

332

12

△ 157

202

△ 137

当　　　期
（平14.3.31現在）

増　　　減科　　　目
前　　　期

（平13.3.31現在）

売上高
売上原価

売上総利益
販売費及び一般管理費

営業利益
営業外収益
営業外費用

経常利益
特別損失

税引前当期純利益
法人税、住民税及び事業税
法人税等調整額

当期純利益
前期繰越利益

当期未処分利益

前　　　期
（平12.4.1～平13.3.31）

当　　　期
（平13.4.1～平14.3.31）

6,749
4,807
1,941
1,122
819
30
18
831
186
644
386

△ 54
312
95
408

100.0

28.8

12.2

12.3

9.5

4.6

7,775
5,732
2,043
1,161
882
22
15
889
128
761
324

△ 29
466
75
541

100.0

26.3

11.4

11.5

9.8

6.0

損益計算書（要旨）貸借対照表（要旨）

（注）1. 記載金額は、百万円未満を切り捨てて表示しております。

2. 自己株式につきましては当期より、財務諸表等規則の改正により資本の部の末尾に表示しております。

（注）記載金額は、百万円未満を切り捨てて表示しております。

利益処分

科　　　　　　　目

当 期 未 処 分 利 益
特 別 償 却 準 備 金 取 崩 額

計

541,481,334
2,600,449

544,081,783

143,371,783

95,710,000

35,000,000
（3,200,000）
270,000,000

次 期 繰 越 利 益

利 益 配 当 金
１株につき20円
普 通 配 当 15円
特 別 配 当 5円

役 員 賞 与 金
（うち　監査役賞与金）
別 途 積 立 金

これを次のとおり処分いたします。

金　　　　　　　額

〔 〕前　　期項　　目 当　　期

１株当たり利益 （円）

１株当たり株主資本 （円）

ROE（株主資本当期利益率）（％）

65.30

441.86

15.2

97.48

494.37

20.6

科　　　目

主要な財務指標

単位：百万円単位：百万円

単位：円
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株式の状況 （平成14年３月31日現在）

１．会社が発行する株式の総数
２．発行済株式の総数
３．１単元の株式の数
４．株　主　数
５．大　株　主

14,000,000株
4,896,000株

100株
864名

斎 藤 陽 子
斎 藤 茂 昭
斎 藤 昭 生
斎 藤 泰 範
U F J 信 託 銀 行 株 式 会 社
日本トラスティ・サービス信託銀行株式会社
斎 藤 茂 男
斎 　 藤 　 美 保 子
エ イ ジ ス 従 業 員 持 株 会
株 式 会 社 U F J 銀 行

株 主 名
当社への出資状況

持 株 数

708,000
660,000
600,800
292,600
201,700
175,100
144,000
142,000
135,760
120,000

株
14.80
13.80
12.56
6.12
4.22
3.66
3.01
2.97
2.84
2.51

％

議決権比率

（注）UFJ信託株式会社および日本トラスティ・サービス信託銀行株式会社の所有する株式数には、信託
業務に係わる株式数が含まれております。

取締役および監査役 （平成14年３月31日現在）株式分布状況 （平成14年３月31日現在）

代 表 取 締 役 社 長
専 務 取 締 役
常 務 取 締 役
取 締 役
取 締 役
取 締 役
取 締 役
取 締 役
取 締 役
常 勤 監 査 役
監 査 役

部 克 生
我 妻 　 誠
斎 藤 昭 生
鎌 田 陽 一
渡 辺 克 己
芳 賀 孝 郎
近 江 　 元
山 地 巳
仁 田 善 郎
鈴 木 行 雄
安 田 　 登

平成13年5月� 平成13年7月� 平成13年9月� 平成13年11月� 平成14年1月� 平成14年3月�

平成13年5月� 平成13年7月� 平成13年9月� 平成13年11月� 平成14年1月� 平成14年3月�

円�

800

1,200

1,600

2,000

2,400

800

1,200

1,600

2,000

2,400

株� 出来高�

0

70,000

140,000

210,000
株� 出来高�

株価チャート

所有者別状況 所有株数別状況

その他の法人�
29,400株�
（0.60%）�

外国法人等�
259,200株�
（5.29%）�

自己名義株式�
110,500株�
（2.26%）�

個人・その他�
3,631,300株�
（74.17%）�

金融機関�
862,900株�
（17.62%）�

証券会社�
2,700株�

（0.06%）�

1単元以上�
435名�

（50.35%）�

500単元以上�
5名�

（0.58%）�

10単元以上�
323名�

（37.38%）�

50単元以上�
21名�

（2.43%）�
100単元以上�

22名�
（2.55%）�

5単元以上�
46名�

（5.32%）�

1,000単元以上�
12名�

（1.39%）�



営業拠点�
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ネットワーク （平成14年４月１日現在） 会社概要 （平成14年３月31日現在）
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フランチャイズ３社を含めたエイジスグループ全体の営業ネットワークは65営業拠点です。

（注）D.O.（ディストリクト　オフィス）とは営業所のことであります。サテライトとは出張所のことであります。

エイジスグループ

株式会社エイジス
青森D.O .
盛岡D.O .
秋田サテライト
仙台D.O .
山形D.O .
郡山D.O .
小山D.O .
宇都宮サテライト
水戸D.O .
土浦サテライト
新潟D.O .
長岡サテライト
高崎D.O .
長野D.O .
松本サテライト
熊谷サテライト
大宮D.O .
千葉D.O .
市原サテライト
柏D.O .
東京D.O .
吉祥寺D.O .

八王子D.O .
甲府サテライト
横浜D.O .
厚木D.O .
静岡サテライト
沼津D.O .
浜松D.O .
名古屋D.O .
四日市D.O .
岐阜D.O .
金沢D.O .
大阪D.O .
堺D.O .
奈良サテライト
京都D.O .
滋賀サテライト
神戸D.O .
岡山D.O .
松江サテライト

エイジス九州株式会社
広島D.O .
福山D.O .
山口D.O .
小倉D.O .
大分D.O .
福岡D.O .
久留米D.O .
長崎D.O .
佐賀D.O .
熊本D.O .
宮崎D.O .
鹿児島D.O .
沖縄D.O .

エイジス北海道株式会社
札幌D.O .
苫小牧D.O .
函館サテライト
旭川D.O .
北見サテライト
帯広サテライト
釧路サテライト

エイジス四国株式会社
高松営業所
徳島営業所
松山営業所
高知営業所

商 号

資 本 金
業 務 内 容

従 業 員 数
棚 卸 実 績

主要取引銀行

ホームページ

株式会社エイジス
（英文名　AJIS CO.,LTD.）
475,000,000円
実地棚卸サービス
マーチャンダイジングサービス
その他の流通業周辺サービス
207人
直営74,371店舗、FC33,850店舗
計108,221店舗（平成14年3月期）
UFJ銀行　千葉支店
富士銀行　高田馬場支店
三井住友銀行　千葉支店

http://www.ajis-group.co.jp

主要お取引先

■Cv.S
a m ／ p m ジ ャ パ ン
サ ー ク ル ケ イ
サ ン ク ス
ス リ ー エ フ
セ ー ブ オ ン
セ ブ ン ・ イ レ ブ ン
フ ァ ミ リ ー マ ー ト
ミ ニ ス ト ッ プ
ロ ー ソ ン

■S.M.
い な げ や
イ ト ー ヨ ー カ 堂
関西スーパーマーケット
京 王 ス ト ア
サ ミ ッ ト
イ オ ン
セ イ フ ー
西 友
阪 急 オ ア シ ス
富 士 シ テ ィ オ

マ ッ ク ス バ リ ュ
マ ル エ ツ
み や ぎ 生 協
ヤ マ ナ カ
ラ イ フ
リ ブ レ 京 成

■H.C./Dg.S./D.S.
飯 塚 薬 品
い わ い
カ イ ン ズ
杏 林 堂
サ ン ド ラ ッ グ
千 葉 薬 品
寺 島 薬 局
ハ ッ ク キ ミ サ ワ
メ ガ マ ー ト

■Books
紀 伊 國 屋 書 店
三 省 堂 書 店
三 洋 堂 書 店

ブ ッ ク バ ー ン
丸 善
八重洲ブックセンター
有 隣 堂

■Others
H M V ジ ャ パ ン
エ デ ィ ・ バ ウ ア ー
エ ル エ ル ビ ー ン
ギ ャ ッ プ
銀 座 松 屋
西 武 百 貨 店
大 創 産 業
大 門
タ ル ボ ッ ト
タ ワ ー レ コ ー ド
ト イ ザ ら ス
東 急 百 貨 店
藤 久
ユ ニ ク ロ
良 品 計 画
ワ ー ク マ ン

※敬称・株式会社は省略させていただいております。

※富士銀行の合併にともない、当社は平成
14年4月1日より、旧富士銀行高田馬場
支店からみずほ銀行千葉支店へ取引を移
管いたしました。


